DIRECCION DE SISTEMAS DE CALIDAD
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD (SGC)
SISTEMA DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS}

CODIGO: NOMBRE DE PROCEDIMIENTO:
P-8.1-01 CONTROL OPERACIONAL DE LOS SERVICIOS DE TRANSITO AERO
OBJETIVO

Proporcionar seguridad, orden y fluidez en lzs operaciones aéreas en la Republica Mexicana,

ALCANCE
Atodas las areas involucradas en el Sistema de Gestién de |a Calidad y Sistema de Seguridad Operacional.

OBSERVACIONES
Dentro de este procedimiento se considera la medicidn del proceso y producto,

En caso de no contar con supervisor o Jefe de Unidad ATS, el responsable de la Ejecucién de las actividades serd del Jefe de los Servicics

de Trénsitc Aéreo, el cual podrad en su caso designar a la persona que cuente con las competencias necesarias para realizar estos registros,
Este Procedimiento deberd ser revisado y actualizado cada 2 anos o cuando exista un cambio en el mismo.

DOCUMENTACION

F-"8.1-01 Registro de la Revisidon dei Proceso para Radar Terminal
F-8.1-02 Anexo al Reporte de Aseguramiento de la Calidad.

s F-8114 Registro de la Revision del Proceso para Radar Ruta

- F-81-15 Registro de |a Revisién del Proceso para Area Manual

« F-81-16 Registro de la Revision del Proceso para Centro! Aerddromo
F-8.1-17 Registro de la Revisidon del Proceso para Centrof Terrestre

PUESTO PUESTO FIRMAn,
Encargado dela Encargado de la
Direccién de Direccién de Area
- Transito Aéreo - de Servicios
Aeronautices

CUARTA SEPTIEMBRE 2024 |
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DIRECCION DE SISTEMAS DE CALIDAD

L8 sinseam s 5 A1, : SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD (SGC)
o SISTEMA DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS)

CODIGO: NOMBRE DE PROCEDIMIENTO:
P-81-01 CONTROL OPERACIONAL DE LOS SERVICIOS DE TRANS|ITO AERO

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

cada CTA durante &l Proceso,

1 Supervisor
: Los elementos del plan de la Calidad que s verifican a cada CTA son:
s« Fraseclogia.
* Separaciones.
s Fleccién de procedimientos {técnicas de control), segun el formato
correspondiente

Detecta Cperaciones Nc Cenformes
2 Supervisor Si, Continda con la Actividad No. 3
No, Centinda con la Activicdlad No, 4 Operacion

No conforme = Desviacion cperacional
3 Supervisor Describe la naturaleza de la no conformidad en el Formato aplicado e informa al
Controlador.

4, Supervisor Envia formatos al Jefe de Unidad ATS
5. Jefe de Unidad ATS Verifica el llenado correcto de los formatos vy resguarda

6. Jefe de Unidad ATS Obtiene informacién del Sistema de Procesamiiento Radar y Plan de Vuelo, para
. revision y anélisis de las STCA (Alertas de conflicto de corto plaze vy separaciones de las
aeronaves (revision del Producto), y registra en gl #-8.1-02 Anexc al Reperte de

Aseguramiento de la Calidad.
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DIRECCION DE SISTEMAS DE CALIDAD
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD {SGC)
SISTEMA DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS)

CODICO:
P- 81-01

NOMBRE DE PROCEDIMIENTO:

CONTROL OPERACIONAL DE LOS SERVICIOS DE TRANSITO AERO

7. Jefe de Unidad ATS

Con la Informacidn de los Registros de este procedimiento, envia reporte mensual al
Jefe de los Servicios de Transito Aéreo con los resultados de la revision del Producto y
del Proceso, incluyendo la descripcion de las No Conformidades.

B. _ Jefe de los Servicios de Transito | Analiza el reporte mensuat con los resultados de la revisién del Producto y del Proceso
Aérec para toma de decisiones y aplica procedimiento P- 8.7.1-01.
Control de Cambios -
Lo -Dic.e:_-i-----" RIS

‘Se agrega formatos - o

Cambic de version'y fecha. -~

2
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DIRECCION DE SISTEMAS DE CALIDAD
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD {SGC)
SISTEMA DE SEGURIDAD OPERACIONAL (5MS)

CODIGO: NOMBRE DE PROCEDIMIENTO:

P- 81-01 CONTROL OPERACIONAL DE LOS SERVICIOS DE TRANSITO AERO

DIAGRAMA DE FLUIO

i Inicie }

W

1. Verifica el Proceso y registra
diariamente los Reqguisitos de

Conformidad.
F-81-01,14,15,
6,17

2. iDetects
Operaciones
Ne Conforrnes?

Si

¥

v

5. Verifica el llenado correcte

de los Registros

|

4,

F-8.1-01,14,15,
16,17

3. Describe la Operacion No
Confarma at CTA.

No " !

S
%.

4, Envlia Registros al Jefe de
Unidad ATS

:,“ F-81-01,14,15,15,
@ :

&. Revisa y Analiza la
informacion del Sistema de
Procesamiento Radar y Plan

de Vuelo

F-81-02

v

7. Envia informe mensual

de las Revisiones dal
Procesc y del Product

F-81-01,14,15,16,

2

8. Analiza Informe mensual para la
toma de decisiones y aplica F-8.7.1-C1

I
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